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E-Fatura ve E-Defter Uygulamasına Geçiş Sürecinde 

Takip Edilmesi Gereken Prosedür 
 

DUYURU NO:2013/30 
 

421 numaralı VUK Genel Tebliğ açıklamaları çerçevesinde e-fatura ve e-defter uygulamasına 
geçmek zorunda olan mükelleflere yönelik olarak 397, 421 ve  424 sıra no.lu VUK Tebliğleri ve 1 
sıra no.lu Elektronik Defter Genel Tebliğ  ile açıklanan elektronik fatura ve elektronik defter 
uygulamalarına ilişkin açıklamalar çerçevesinde uygulama süreci ve bu süreçte yapılması 
gerekenlere ilişkin açıklamalara yer aşağıda verilmiştir. 

Bu kapsamda yapılması gereken işlemlere ilişkin olarak belirtilen süreler aşağıdaki gibidir: 

• Elektronik fatura uygulamasına 2013 takvim yılı. (1/9/2013 tarihi itibariyle Gelir İdaresi 
Başkanlığı'na başvurulması gerekmektedir.) 
 
• Elektronik defter uygulamasına ise 2014 takvim yılı. (Elektronik defter yazılımlarını kendi 
geliştiren mükelleflerin 1/9/2014 tarihi itibariyle elektronik defter test süreçlerini başarı ile 
tamamlamış olmaları gerekmektedir.) 
 
 
E-FATURA  ve E-DEFTER UYGULAMA ESASLARI 
 
E-fatura uygulamasında yerine getirilmesi gereken işlemler sırası ile aşağıda yer almaktadır. 
 
• http://www.efatura.gov.tr/ internet adresinde yer alan "e-Fatura Uygulaması Başvuru 
Formu ve Taahhütnamesi (Tüzel Kişiler İçin)" ile Tebliğin 7 nci bölümünde ifade edilen 
düzenlemeler çerçevesinde oluşturulan Mali Mühüre ilişkin "Elektronik Mali Mühür Sertifika Sahibi 
Taahhütnamesi" doldurularak yetkili kişi veya kişiler tarafından imzalanacaktır. 
 
• Aşağıda yer alan belgeler ile Başkanlığa yazılı olarak başvuruda bulunulacaktır. 
 
•  

i. "e-Fatura Uygulaması Başvuru Formu ve Taahhütnamesi (Tüzel Kişiler İçin)" nin imzalı 
aslı, 

 
ii. "Elektronik Mali Mühür Sertifika Sahibi Taahhütnamesi" nin imzalı aslı, 

 
iii. iii. Şirket kuruluş sözleşmesinin yer aldığı ticaret sicil gazetesinin noter onaylı örneği 

(Sonradan unvan değişikliği yapılması halinde en son unvanın ilan edildiği ticaret sicil 
gazetesinin noter onaylı örneğinin de eklenmesi gerekmektedir.) 

http://www.efatura.gov.tr/


 
iv. iv. Başvuru formuna şirket adına imza atan kişi veya kişilerin yetkili olduğunu gösteren 

şirket imza sirkülerinin noter onaylı örneği.  
 
• Başkanlık tarafından yapılan değerlendirme sonrasında başvuruları uygun bulunanların 
kullanıcı hesapları tanımlanacaktır. Hesaplarının tanımlandığı bilgisi kendilerine iletilenler Mali 
Mühürlerinin temini işlemlerini yerine getirecektir. 
 
• Mali Mühürü kendisine ulaştırılanlar, başvuruda bildirdikleri yetkilileri aracılığı ile mali 
mühür sertifikalarının aktivasyonunu gerçekleştirecektir. 
 
• Bu işlemlerin tamamlanmasının ardından aktive edilen sertifikalar kullanılarak sistem 
üzerinde tanımlanan kullanıcı hesabı aracılığı ile e-Fatura gönderme ve/veya alma işlemleri 
gerçekleştirilebilecektir. 

Faturaların elektronik belge olarak oluşturulması ve gönderilmesinde uyulması gereken format ve 
standartlar http://www.efatura.gov.tr/ internet adresinde duyurulmuştur. 

Elektronik Fatura uygulamasına kayıtlı olan mükelleflerin birbirlerinden aldıkları mallar ve 
sağladıkları hizmetler için 1/9/2013 tarihinden itibaren elektronik fatura göndermeleri ve almaları 
zorunludur. Elektronik fatura uygulamasına kayıtlı olan mükellefler elektronik fatura uygulamasına 
kayıtlı olmayan mükelleflere yaptıkları mal teslimi ve hizmet ifası için genel hükümler çerçevesinde 
kağıt fatura düzenlemeye devam edeceklerdir. 

Belirlenen usul ve esaslar ile söz konusu format ve standartlara uygun olarak düzenlenmeyen, 
düzenlense dahi e-Fatura Uygulaması aracılığı ile gönderilmeyen veya alınmayan herhangi bir 
elektronik belge, Vergi Usul Kanunu kapsamında düzenlenmiş fatura hükmünde değildir. 

e-Fatura Uygulaması, bünyesinde e-Fatura gönderme ve/veya alma işlemlerini yapmak üzere her bir 
kullanıcıya ait kullanıcı hesabı barındıracak olup, bu hesap aracılığı ile kullanılabilecek 
fonksiyonlar, ilgili hesabın ve kullanıcının niteliğine göre şekillenecektir. 

e-Fatura Uygulaması kapsamında fatura oluşturma, gönderme ve alma işlemleri,  

i. Bilgi işlem sistemlerinin e-Fatura Uygulamasına entegre edilmesi yoluyla veya 

ii. e-Fatura Uygulamasına ait temel fonksiyonların internet üzerinden genel kullanımını sağlamak 
amacı ile oluşturulan ve http://www.efatura.gov.tr/ internet adresinde hizmete sunulan e-Fatura 
Portalı aracılığıyla gerçekleştirilebilir. 

Bu uygulamada seçilecek yönteme göre uygulanacak esaslar 397 No.lu VUK tebliğinde 5.1.1 ve 
5.1.2. bölümünde açıklanmaktadır. 

e-Faturanın veri bütünlüğünün sağlanması ile kaynağının inkar edilemezliği Mali Mühürle garanti 
altına alınmaktadır. Mührün doğruluk ve geçerlilik kontrolünün ancak elektronik ortamda 
yapılabilmesi nedeniyle e-Faturanın kağıda basılarak saklanması söz konusu değildir. Bu nedenle 
mükellefler, düzenledikleri ve aldıkları e-Faturaları, üzerindeki Mali Mühürü de içerecek şekilde 
kanuni süreler dahilinde kendi bünyelerindeki elektronik, manyetik veya optik ortamlarda muhafaza 
ve istendiğinde elektronik, manyetik veya optik araçlar vasıtasıyla ibraz edeceklerdir. 

http://www.efatura.gov.tr/
http://www.efatura.gov.tr/


 

Vergi Usul Kanunu kapsamında yapılacak düzenlemeler çerçevesinde kullanılmak üzere, tüzel kişi, 
diğer kurum, kuruluş, işletmelere ve istemeleri halinde gerçek kişi mükelleflere ait veri 
bütünlüğünün, kaynağın ve içeriğin garanti altına alınması ile gerekli durumlarda gizliliğin 
sağlanması fonksiyonlarının yerine getirilmesi amacı ile oluşturulan ve e-Fatura Uygulaması 
bünyesinde yapılan işlemlerde kullanılması zorunlu olan Mali Mühür, Başkanlık adına TÜBİTAK-
UEKAE tarafından hazırlanan elektronik sertifika alt yapısını ifade etmektedir. 

Mali Mühür’ün başvuru, işleyiş ve kullanımı ile ilgili tüm bilgi ve belgeler 
http://mm.kamusm.gov.tr/ internet sitesinde yer almaktadır. 

Elektronik Fatura uygulamasına kayıtlı olan mükelleflerin birbirlerinden aldıkları mallar ve 
sağladıkları hizmetler için 1/9/2013 tarihinden itibaren elektronik fatura göndermeleri ve almaları 
zorunludur. Elektronik fatura uygulamasına kayıtlı olan mükellefler elektronik fatura uygulamasına 
kayıtlı olmayan mükelleflere yaptıkları mal teslimi ve hizmet ifası için genel hükümler çerçevesinde 
kağıt fatura düzenlemeye devam edeceklerdir.Elektronik fatura uygulamasına dâhil olma 
zorunluluğu getirilen mükellefler elektronik fatura uygulamasına kayıtlı olan diğer mükelleflere 
kâğıt ortamında fatura düzenleyemezler; düzenlemeleri halinde kâğıt ortamında düzenlenen bu 
faturalar hiç düzenlenmemiş sayılır. 
 
Elektronik fatura ve elektronik deftere ilişkin olarak bu Tebliğ ile getirilen zorunluluklara 
uymayanlar hakkında, Vergi Usul Kanununun ceza hükümleri tatbik olunur. 
 
Elektronik defter uygulamasına ilişkin ayrıca 1 sıra no.’lu Elektronik Defter Genel Tebliği 
hazırlanarak 13.12.2011 tarihli resmi gazetede  yayınlanmıştır. Tebliğ kapsamda elektronik defter 
uygulamasına geçiş aşamasında uygulanması gereken işlemler da detaylı olarak gerçekleştirilecek 
adımlar aşağıda açıklanmıştır. 
 
Bu Tebliğ ile elektronik defter tutma zorunluluğu getirilen mükellefler kâğıt ortamında defter 
tutamazlar. Bu mükellefler kâğıt ortamında defter tutmaları halinde hiç defter tutmamış sayılırlar. 
 
Tebliğ kapsamında elektronik defter oluşturmak, kaydetmek, muhafaza ve ibraz etmek isteyenler; 
 
Gerçek kişi mükelleflerin 5070 sayılı Elektronik İmza Kanunu hükümleri çerçevesinde üretilen 
nitelikli elektronik sertifikaya sahip olmaları, 
 
Tüzel kişi mükelleflerin 397 Sıra No'lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebliğinde yer alan belirlemeler 
çerçevesinde elektronik fatura uygulamasından yararlanma iznine sahip olması ve bu çerçevede Mali 
Mühür temin etmiş olması,  
 
Elektronik defter tutulması, kaydedilmesi, onaylanması, saklanması ve ibrazında kullanılacak 
yazılımın uyumluluk onayı almış bir yazılım olması şartlarını taşımak suretiyle, aşağıda yer alan 
bilgi ve belgeler ile www.edefter.gov.tr internet sitesinde belirtilen Başkanlık veya Genel Müdürlük 
adresine yazılı olarak başvuruda bulunacaktır 
 
• www.edefter.gov.tr internet adresinde yer alan "Elektronik Defter Uygulaması Başvuru 
Formu ve Taahhütnamesi"nin imzalı aslı, 

http://mm.kamusm.gov.tr/
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• Tüzel kişiler için başvuru formunu imzalayan kişi veya kişilerin yetkili olduğunu gösteren 
şirket imza sirkülerinin noter tasdikli örneği (397 Sıra No'lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebliğine 
göre e-fatura uygulamasından yararlanmaya başlayan ve imza sirkülerinde herhangi bir değişiklik 
bulunmayan mükellefler için bu şart aranmayacaktır.) 

• Elektronik defterlerin oluşturulması sırasında, bu konuda uyumluluk onayı alınmış bir 
yazılımın kullanılması durumunda söz konusu yazılım hakkında yazılımın adı, sürüm numarası gibi 
mükellef kullanımına özgü bilgiler, 

• Uyumluluk onayı almamış bir yazılım kullanılmak istenmesi durumunda, Tebliğin "3.2 " 
başlıklı bölümünde belirtilen belge ve bilgiler. 

Müşterilerinin ihtiyaçları doğrultusunda özel veya paket yazılım üreten yazılım üreticileri ile 
yazılımlarını kendi geliştiren mükellefler, bu Tebliğde belirtilen esaslara uygun elektronik defter 
oluşturan, kaydeden, onaylayan, muhafaza eden yazılımların Başkanlık tarafından onaylanması 
amacıyla aşağıda yer alan bilgi ve belgeler ile www.edefter.gov.tr internet sitesinde yer alan adrese 
yazılı olarak başvuruda bulunacaktır.  
 
• Yazılımların Uyumluluk Onay talebine ilişkin yazılı dilekçe, 

• Yazılımın adı, sürüm numarası gibi ayırt edici özellikleri, 

• Onayı istenen yazılım ile ilgili yazılımın geliştirilmesinde kullanılan programlama dili, dosya 
sistemi, çalıştığı işletim sistemi gibi genel özellikleri, 

• Tebliğde yer alan oluşturma, kaydetme, onaylama, muhafaza ve ibraz gibi temel süreçlere ait 
iş akış şemaları, 

• Tebliğ çerçevesinde belirlenen format ve standartlara uygun olarak ve onaya sunulan yazılım 
tarafından oluşturulan elektronik imzalı veya mali mühürlü elektronik defter örnekleri, 

• Gerek duyulması halinde onaylanması istenen yazılımın kuruluma hazır bir örneği. 

Aşağıda sayılan hususlarda yapılacak testleri başarılı bir şekilde tamamlayan yazılımlara uyumluluk 
onayı verilecektir.  
 
• www.edefter.gov.tr internet adresinden duyurulan kılavuzlarda öngörülen veri standartları ve 
formata uygun olarak oluşturma,  

• Elektronik defterlerin üretilmesi, kaydedilmesi ve bunların ibrazına ilişkin şartları sağlama,  

• Mali mühür, elektronik imza, mobil imza ve zaman damgası kullanımının doğru bir şekilde 
gerçekleştirilmesi, 

•  www.edefter.gov.tr adresinde açıklanan Elektronik Defter Uygulaması onay süreçlerine 
ilişkin işlemleri yerine getirme,  

http://www.edefter.gov.tr
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• Uyumluluk onayları ile ilgili test planı, test süreci ve ilgili diğer teknik dokümanlar 
www.edefter.gov.tr adresinden duyurulan diğer şartların yerine getirilmesi. 

Yazılımların testleri üreticileri tarafından yaptırılacak ve testi başarılı biçimde tamamlayanlar 
www.edefter.gov.tr internet adresinden ilan edilecektir. İlan edilen yazılımlar aracılığı ile elektronik 
defter tutacakların ayrıca test yapmalarına gerek bulunmamaktadır. Kendi yazılımını kendisi 
geliştiren mükelleflerin test sürecini başarılı bir şekilde tamamlayanlar internet sitesinden ilan 
edilmeyecektir. 
 
Bilginize Sunulur. 
 

 
 

Arkan & Ergin Yeminli Mali Müşavirlik A.Ş. 
Member of JPA International 
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